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C’est la vie, à toi de jouer !

Épisode 24

La main dans le sac
Résumé de l’épisode 
Assitan et ses parents découvrent des médicaments et des liasses de billets dans les affaires de Julien. Ce 
dernier admet qu’il est impliqué dans le trafic de médicaments et Assitan propose de l’éloigner de Ratanga 
quelques temps. Le Dr Moulaye lui suggère d’envoyer Julien à Thiassala, où il pourrait poursuivre ses études 
tout en faisant du foot. 

Magar, de son côté, doit faire face aux attaques incessantes de Touli sur sa vie privée, alors que le divorce 
n’est pas encore prononcé.

Au centre de santé, la priorité est donnée à la lutte contre les ruptures de stocks de contraceptifs. Ce combat, 
porté par Assitan et une ONG, ne semble pas intéresser Korsa. Pour l’impliquer davantage, le Dr Moulaye lui 
demande de porter une requête au Ministère. Mais plutôt que de la donner directement au secrétariat, Korsa 
donne la lettre à M. Sangaré qui compte profiter des ruptures de stocks pour faire des affaires. 

Emilie Achi, fille d’un leader politique, décède au centre de santé malgré les soins qui lui ont été prodigués. 
La qualité des soins et des médicaments du centre est mise en cause. M. Achi met en place un comité 
d’usagers et fait une requête auprès du Ministère de la santé pour identifier la cause de la mort de sa fille. 

Sujets de l’émission 
Sujet 1	 Les ruptures de stocks de produits contraceptifs

Sujet 2	 Les comités d’usagers

Conducteur de l’émission

Lancement de l’émission par l’animateur·rice 

ĞĞ Bonjour chers auditeurs et chères auditrices, et bienvenue dans votre émission [titre de l’émission] ! Vous 
venez d’écouter l’épisode N°24 de votre feuilleton radiophonique C’est la vie !, qui nous raconte la vie 
quotidienne des habitants et habitantes du quartier Ratanga, et des sages-femmes du centre de santé. 
Aujourd’hui, nous allons aborder deux sujets : les ruptures de stocks de produits contraceptifs et les 
comités d’usagers. Premières questions et éléments de réponse avec vous dans quelques instants !  

DD Passer le jingle C’est la vie !

ĞĞ Pour en parler, nous sommes heureux·ses d’accueillir (sur le plateau ou au téléphone) : 
•• Invité·e 1 [M. ou Mme XXX, prénom et nom, sage-femme], 
•• Invité·e 2 [M. ou Mme XXX, prénom et nom, médecin], et 
•• Invité·e 3 [M. ou Mme XXX, prénom et nom, personne faisant partie d’un comité d’usagers] qui 

souhaite nous faire part de son expérience.
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Lancement du sujet 1 

ĞĞ Avant de donner la parole à nos invité·e·s, rappelons ce qu'il s'est passé aujourd’hui dans votre feuilleton.

aa Sélectionner et rediffuser ou résumer l'extrait du sujet 1

EXTRAIT DU SUJET 1
En collaboration avec une ONG, Assitan organise au centre de santé une réunion relative au problème 
récurrent des ruptures de stocks de contraceptifs. Le Dr Moulaye, très sensible à cette cause, charge 
Korsa de déposer une requête auprès du Ministère de la santé pour résoudre ce problème.

ĞĞ Les ruptures de stocks de produits contraceptifs, malgré ce que peut penser Korsa, est un sujet important 
à aborder. Comment les femmes qui pratiquent la planification familiale peuvent-elles faire si les produits 
contraceptifs viennent à manquer ? Quels droits fondamentaux sont alors menacés ?
Madame/Monsieur [XXX], sage-femme, quels commentaires pouvez-vous faire sur cette première scène 
que nous venons d’écouter ? Pourquoi les ruptures de stocks de contraceptifs sont-elles particulièrement 
problématiques ? Quels sont les risques si les contraceptifs ne sont pas disponibles ? Que peut-on faire 
pour éviter de telles ruptures de stocks ? 

Réactions des invité·e·s au sujet 1 (environ 10 minutes)

ɓɓ Intervention du/de la sage-femme (commentaires sur l’impossibilité de faire de la planification 
familiale en cas de ruptures de stocks chroniques de contraceptifs et sur les droits fondamentaux 
des femmes qui sont alors menacés).

ɓɓ Intervention d’un·e autre invité·e (médecin spécialisé·e en santé publique qui pourrait expliquer 
quelles sont les marges de manœuvre des hôpitaux auprès du Ministère de la santé pour éviter de 
telles ruptures de stocks).

ɓɓ Micro-trottoir ou intervention d’un·e patient·e invité·e sur le plateau (peut être une femme qui a déjà 
vécu une rupture de stock et qui n’a pas pu se procurer ses contraceptifs). 
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DD Passer le jingle C’est la vie ! 

�� Intervention de l’animateur·rice pour résumer les discussions et introduire l’extrait relatif à la seconde 
thématique traitée dans l’émission : les comités d’usagers. 

Lancement du sujet 2 

aa Sélectionner et rediffuser ou résumer l'extrait du sujet 2

EXTRAIT DU SUJET 2
Emilie Achi, fille d’un leader politique, décède au centre de santé malgré les soins qui lui ont été 
prodigués. La qualité des soins et des médicaments du centre est mise en cause. M. Achi met en place 
un comité d’usagers et fait une requête auprès du Ministère de la santé pour identifier la cause de la 
mort de sa fille. 

ĞĞ Ce M. Achi... il est totalement meurtri par la mort de sa fille. Il est tout à fait légitime de chercher à savoir 
où et par qui a été commise l’erreur médicale ayant conduit à ce décès. C’est d’ailleurs pour trouver cette 
erreur qu’il a créé un comité d’usagers. Mais qu’est-ce qu’un comité d’usagers ? Comment se forme-t-il ? 
Quel est son rôle ? À-t-il un réel impact ? 

Réactions des invité·e·s au sujet 2 (environ 10 minutes)

ɓɓ Invité·e 1 : une personne qui fait partie d’un comité d’usagers et qui pourrait expliquer comment 
fonctionne et quelle est la mission d'un comité d'usagers au sein d'une structure de santé. Quels 
sont les droits des patient·e·s que défendent ces comités ? En quoi les comités d’usagers permettent 
aux patient·e·s eux-mêmes de s’impliquer dans les activités des structures de santé ? Et en quoi 
cette implication peut améliorer la qualité et la sécurité des soins ? 

ɓɓ Invité·e 2 : une personne du Ministère de la santé, qui pourrait préciser les rôles des comités 
d’usagers, notamment pour observer et améliorer la qualité et le fonctionnement des centres de 
santé. 
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Ouverture de l’antenne : durée 10 minutes (les auditeur·rice·s peuvent réagir sur les 
deux sujets du jour)

ĞĞ Nous allons à présent prendre quelques auditeurs et auditrices en ligne pour écouter leurs avis sur les 
sujets du jour : 

ǑǑ Auditeur·rice 1 
ǑǑ Auditeur·rice 2
ǑǑ Auditeur·rice 3 

Conclusions de la discussion/débat :

ĞĞ Quelles que soient nos opinions et les nombreuses questions soulevées par [XXX], les réponses que nous 
avons entendues illustrent toutes l’importance des sujets traités aujourd’hui. Nous allons bientôt arriver 
au terme de notre émission, quel est le mot de la fin pour cette émission ? 

�� Mots de conclusion des invité·e·s en plateau/par téléphone…
ɓɓ Interventions des invité·e·s

Désannonce (par l’animateur·rice)

ĞĞ Merci, c’est la fin de cette émission consacrée aux ruptures de stocks de produits contraceptifs et aux 
comités d’usagers.
Merci à tou·te·s nos invité·e·s.
Votre feuilleton radiophonique C’est la vie ! revient demain/la semaine prochaine [préciser la date selon 
la fréquence du rendez-vous].
En attendant, retrouvez la série et ses personnages sur le site web www.cestlavie.tv et sur la page 
Facebook C’est la vie !.
Merci à tou·te·s et bonne journée/semaine !
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